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Centre culturel, artistique et touristique Institut supérieur de formation sociale
Quartier Tokpota | — Porto-Novo et de communication
Bénin Rue de la Poste 111, Schaerbeek, Bruxelles, Belgique

APPEL A CANDIDATURES

Délai de dépot des candidatures : 19 juin 2024 a 18H

L’association culturelle OUADADA BENIN (Porto-Novo, Bénin) et I'Institut Supérieur de Formation Sociale
et de Communication (ISFSC, Bruxelles, Belgique), lancent dans le cadre du projet « Intensifier I’activité
touristique a Porto-Novo et environs », un appel a candidatures pour recruter deux communities

managers.

Neuf mois : du 1° juillet 2024 au 31 mars 2025

Centre Culturel OUADADA a Porto-Novo

¢ Animer une plateforme web qui présente I'offre touristique de Porto-
Novo, les guides touristiques, les sites et circuits touristiques, avec
possibilité de réservation d’hoétel, de guide, de circuit etc.

e Gérer linteraction avec la communauté : messages en direct,
commentaires, infos pratiques, mise a jour des réservations, des
horaires, des contacts, etc.

e Créer des contenus : vidéos, photos, infographie, articles

I. Diplomes et expériences :

e Licence ou tout autre diplome en communication, informatique,
web, réseaux sociaux, guidage touristique, multimédia, etc.

e Expérience significative a un poste similaire en entreprise privée ou
administration publique

Il. Compétences :

Connaissances :

e Connaissance en guidage touristique

e Connaissance des réseaux sociaux et des plateformes en ligne

e Maitrise des outils de gestion de communauté

e Excellente communication écrite

e Connaissance en informatiques et web

e Maitrise des outils de création de contenus multimédia de qualité
e Maitrise des langages informatiques




Aptitudes :

e Esprit créatif et capacité a penser de maniére stratégique

e Capacité d’analyse et aptitude a travailler en équipe

e Capacité a s’adapter rapidement aux changements, a des
technologies nouvelles, et matériels

e Capacité a faire évoluer ses connaissances

e Capacité a rendre compte et a communiquer

e Passion pour l'interaction en ligne et I'engagement de la
communauté

Attitude :

e Savoir gérer le stress et I'urgence en restant calme, logique,
rigoureux et méthodique

e Etre disponible, réactif, dynamique et rapide

e Etre autonome

e Etre intégre

Candidatures a adresser au Directeur de OUADADA-BENIN

Piéces a fournir :
- v
- Lettre de motivation
- Copies des diplomes ou attestations
- Copie de la carte nationale d’identité ou CIP en cours de
validité

Les dossiers doivent étre envoyés par mail en seul fichier au
format pdf au plus tard le 19 juin 2024 a 18H a I’adresse :
ouadada.benin@yahoo.fr.

Objet a mentionner : CANDIDATURE_COMMUNITY
MANAGER

Tout dossier incomplet ou arrivé apres cette date
sera systématiquement rejeté.
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